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Приложение № 1 
к Инструкции  к Приказу АО «БНС Груп» 

№ 08-01/1 от «01» августа 2022 г.

Правила продажи товаров с помощью подарочных карт «BNS Club»

1. Подарочная карта является магнитной формой подарочного сертификата и представляет 
собой пластиковую карту с магнитной полосой нефиксированного номинала. 
Подарочные карты являются не пополняемыми (внесение дополнительных денежных 
средств на карту не производится), не именными и действуют на предъявителя для 
проведения торговых операций по розничной купле-продаже товаров всех товарных 
знаков во всех обособленных подразделениях АО «БНС Груп».

2. Количество Подарочных карт, приобретаемых либо предъявляемых одним лицом, не 
лимитируется. 

3. На товар, приобретаемый с использованием Подарочной карты, распространяется 
система скидок, предоставляемых по иным программам Общества.

4. Приобретение Подарочных карт осуществляется как за наличные денежные средства, 
так и путем безналичного расчета (по банковской карте), соответствующих номиналу 
Подарочной карты. Сумма вносимых приобретателем Подарочной карты денежных 
средств может быть не менее 1 000 рублей и не более 200 000 руб. и является 
предварительной оплатой (авансом) по договору розничной купли-продажи, которая 
засчитывается в счет оплаты приобретаемых товаров, при условии их приобретения 
Покупателем в течение 12 (двенадцати) месяцев с даты активации Подарочной карты. 

5. Оплата покупок с использованием подарочной карты возможна в течение 12 
(двенадцати) месяцев с даты ее активации.

6. Карта активируется продавцом-кассиром только в момент ее оплаты приобретателем, с 
выдачей кассового чека на сумму принятой предварительной оплаты (аванса). Дата 
продажи карты и является датой активации карты и пишется на оборотной стороне в 
графе «дата активации». 

7. Активация Подарочной карты рассматривается как заключение договора розничной 
купли-продажи товара путем присоединения к нему на условиях, указанных в настоящих 
правилах. Принятие условий договора в целом (полный акцепт) и, следовательно, 
заключение договора розничной купли-продажи на предложенных условиях 
производится путем подписания приобретателем Подарочной карты чека об активации 
Подарочной карты. 

8. В случае передачи Подарочной карты другому лицу, приобретатель обязан его 
уведомить об условиях, указанных в настоящих правилах. Передача в таком случае всех 
своих прав и обязанностей по заключенному договору возможна только в полном 
объеме. Любое лицо, предъявившее Подарочную карту при совершении покупки, 
рассматривается в качестве лица либо изначально заключившего договор розничной 
купли-продажи путем присоединения к нему, либо получившего права и обязанности 
первоначального покупателя в полном объеме и принявшего условия договора в целом 
(полный акцепт). 

9. С момента активации Подарочной карты у Общества возникает обязательство в течение 
12 (двенадцать) месяцев исполнить свое обязательство перед предъявителем Подарочной 
карты по заключенному договору розничной купли-продажи товаров в рамках 
ассортимента и по ценам, представленным в торговых залах обособленных 
подразделений на день совершения покупки. При оплате товара с использованием 
Подарочной карты покупателю выдается кассовый чек о покупке товара и 
информационный чек по операциям с использованием Подарочной карты с указанием 
остатка средств на Подарочной карте.

10. Если номинал Подарочной карты, или сумма остатка аванса больше стоимости 
выбранного товара, то возможно многократное использование Подарочной карты в 
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период её действия с учетом оставшейся суммы. При покупке товара на сумму, 
превышающую номинал Подарочной карты или сумму остатка аванса, Покупатель 
должен доплатить разницу наличными или безналичными деньгами. 

11. В случае если производилась доплата наличными или безналичными деньгами, то 
пробивается единый кассовый чек, который состоит из информации об операции с 
использованием Карты и информации о доплате. 

12. Предъявитель карты вправе получить информацию о сумме остатка на карте, либо 
заказать выписку операций по карте. Сумму остатка по карте можно получить в 
обособленном подразделении у кассира в виде информационного чека терминала. 
Выписку операций по карте можно получить в магазине.

13. Обмен или возврат товаров (надлежащего и ненадлежащего качества), оплаченных с 
использованием Подарочной карты, осуществляется в обособленных подразделениях 
АО «БНС Груп».
Процедура возврата товара, приобретенного с помощью Подарочной карты, аналогична 
процедуре возврата товара в случае, если товар приобретен за наличный расчет. А 
именно, осуществляется путем возврата покупателю полной стоимости возвращенного 
покупателем товара наличными средствами на подарочную карту в течение 3-х рабочих 
дней.

14. Обмен или возврат товаров (надлежащего и ненадлежащего качества), оплаченных с 
использованием Подарочной карты и частично наличными или безналичными 
средствами, осуществляется путем обмена товара ненадлежащего качества на товар 
надлежащего качества или возврата покупателю полной стоимости возвращенного 
товара в соответствии со способом оплаты – сумма, оплаченная с помощью Подарочной 
карты, возвращается на Подарочную карту, а сумма, оплаченная наличными или 
безналичными средствами, возвращается  наличными или безналичными средствами. 

15. Срок действия Подарочной карты составляет 3 (три) года с даты ее активации.
16. Если по договору розничной купли-продажи в течение срока действия Подарочной 

карты не будет предъявлено Покупателем требования об исполнении Обществом 
обязательства, сумма аванса, числящаяся на данной Подарочной карте, удерживается 
Обществом в погашение своих расходов по ее обслуживанию. Нормы данного пункта 
распространяются также на любую сумму остатка аванса, числящуюся на Подарочной 
карте. Проценты за все время действия пользования суммой внесенного аванса 
Покупателю не начисляются и не выплачиваются.  

17. Возврат денежных средств за приобретенную подарочную карту может быть произведен 
для карт, срок действия которых не прошел – по заявлению потребителя.

18. При утере, порче или краже Подарочная карта не восстанавливается, поскольку является 
неименной, то есть картой на предъявителя. Обособленные подразделения, 
осуществляющие обслуживание с использованием Карты «BNS Club», не несут 
ответственности за несанкционированное использование Подарочной карты, поскольку 
Подарочная карта обслуживается в режиме «на предъявителя» (см. пункт 1 Правил 
продажи товаров с помощью подарочных карт). Общество вправе изъять Подарочную 
карту, в случае если Подарочная карта не является активированной и у ее предъявителя 
отсутствует кассовый чек/товарная накладная, подтверждающий факт приобретения 
данной Подарочной карты. 
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К инструкции  к Приказу АО «БНС Груп» 
№  08-01/1 от «01» августа 2022 г.

Генеральному директору АО «БНС Груп»

от ____________________________________________
                       ф.и.о.
проживающего по адресу:  
_______________________________________________

_______________________________________________

индекс: _________________
_______________________________________________
паспорт (иной документ)   

_______________________________________________ 

_______________________________________________

контактный телефон _____________________________

Заявление
О возврате денежных средств с подарочного сертификата

Мною ______________в магазине __________________ по адресу: _______________________ 
дата

_________________________ _________________был приобретен подарочный сертификат:

1._______________________________________номинал __________________  руб.
Номер сертификата 

Факт и условия покупки товара подтверждаются кассовым чеком  № ______________ 

от __________________ на сумму __________________рублей.

Подарочный сертификат просрочен и не подлежит продлению/ иная причина (нужное подчеркнуть).

Прошу осуществить возврат денежных средств за неиспользованный подарочный сертификат на 
расчетный счет.

Реквизиты:
Получатель:
Счет получателя:
Банк получателя:
ИНН Банка получателя:
БИК Банка получателя:
Корреспондентский счет:
Код подразделения Банка:

 ___________________/___________________/                              «……» ……………………2022 г.

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН
ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ

Сертификат 686dd7e8ed56334c411ab5aec0414e7e0e4c8f32
Владелец Дерябина Елена Александровна
Действителен с 10.03.2022 по 10.03.2023


